
Публичная оферта 

Общество с ограниченной ответственностью «М-КОД ПЛЮС», именуемое в дальнейшем 

«Исполнитель», в лице директора Смирнова Андрея Александровича, действующего на основании 

Устава, выражает предложение заключить договор оказания информационных услуг на условиях, 

содержащихся в настоящей публичной оферте (далее по тексту «Оферта»), с юридическими лицами, 

в дальнейшем именуемыми «Заказчиками», 

Оферта действует для всех услуг, предлагаемых на страницах сайта mcode.team в сети «Интернет». 

Условия Оферты и информация об услугах, представленных на сайте mcode.team в сети «Интернет», 

являются офертой в соответствии со статьей 435 и частью 2 статьи 437 Гражданского кодекса 

Российской Федерации. 

 

1. Термины и определения 

Заказчик – юридическое лицо, акцептовавшее Оферту полностью и безоговорочно на 

информационные услуги, предлагаемые на страницах сайта mcode.team в сети «Интернет». 

Информационные услуги - совершение определенных действий (работ) Исполнителем в 

соответствии с условиями настоящей Оферты. 

Исполнитель – направившее Оферту юридическое лицо - ООО «М-КОД ПЛЮС», ОГРН 

1267700319270, ИНН/КПП 9704276587/770401001, 119034, г. Москва, вн. тер. г. муниципальный 

округ Хамовники, пер. Кропоткинский, д. 4. 

Сайт - совокупность программ для электронных вычислительных машин и иной информации, 

содержащейся в информационной системе, доступ к которой обеспечивается посредством 

информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» по доменному имени - mcode.team. 

Продукты - программы для ЭВМ под наименованием «М1», исключительное право на которую 

принадлежит Исполнителю в силу факта создания. 

2. Предмет договора. 

2.1. По настоящему Договору Заказчик приобретает у Исполнителя за плату услуги на условиях, 

предусмотренных Офертой, и в соответствии с описанием и стоимостью соответствующих услуг, 

размещенными на страницах Сайта, а также в Продуктах. 

2.2. Заказчик самостоятельно знакомится с описанием услуг, их ценой, способом оплаты и 

получения. 

2.3. Исполнитель оставляет за собой право вносить изменения в Оферту, в связи с чем, Заказчик 

обязуется регулярно отслеживать изменения в Оферте, размещенной на страницах Сайта. 

2.4. Заказчик соглашается с Офертой нажатием кнопки «Отправить» в «Связаться с нами/Обратная 

связь». 

2.5. Акцептом настоящей Оферты считается 100% оплата услуг, согласно выставленному 

Исполнителем счёта. 

2.6. Акцепт предполагает, что Заказчик ознакомлен с условиями Оферты, принимает их полностью 

и безоговорочно. 

2.7. В случае несогласия с какими-либо условиями Заказчик отказывается от оплаты счёта и 

заключения договора. 
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2.8. При выполнении Заказчиком действий, указанных в п. 2.5 Оферты, акцепт Оферты считается 

совершенным, а договор между Исполнителем и Заказчиком считается заключенным (далее по 

тексту «Договор»). 

2.9. Период оказания услуг начинается с момента получения денежной суммы в валюте Российской 

Федерации (далее по тексту «Денежные средства») в качестве оплаты услуг от Заказчика путем 

перечисления денежных средств на расчетный счет Исполнителя. 

 

3. Стоимость услуг и порядок расчётов. 

3.1. Стоимость и перечень работ в рамках оказываемой услуги, предлагаемой Исполнителем по 

Договору, определяется в соответствии с описанием услуги на страницах Сайта в сети Интернет. 

3.2. Стоимость услуг, указанных на страницах Сайта в сети «Интернет» устанавливается 

Исполнителем. 

3.3. Исполнитель на основании предоставленных Заказчиком сведений формирует счёт оплаты 

услуг и направляет его Заказчику по указанному им адресу электронной почты или иным 

контактным данным, в случае отсутствия адреса электронной почты у Заказчика. 

3.4. Оплата услуг Исполнителя осуществляется Заказчиком в полном объёме в течение 2 (два) 

рабочих дней после получения счёта на оплату услуг в безналичном порядке в рублях Российской 

Федерации путем перечисления денежных средств на расчетный счёт Исполнителя. 

3.5. Оплата каждого последующего периода оказания услуг производится Заказчиком на основании 

выставленного Исполнителем счёта в начале календарного месяца в полном объёме. 

3.6. Счёт каждого последующего периода оказания услуг оплачивается в течение 2 (два) рабочих 

дней с момента его направления Заказчику по указанному им адресу электронной почты или иным 

контактным данным, в случае отсутствия адреса электронной почты у Заказчика. 

3.7. Датой получения денежных средств считается дата их зачисления на расчётный счёт 

Исполнителя. 

 

4. Порядок приёма и сдачи услуг. 

4.1. За 3 (три) рабочих дня до завершения периода оказания услуг Исполнитель уведомляет об этом 

Заказчика посредством электронной почты. 

4.2. По запросу Заказчика в течение 2 (Двух) рабочих дней после завершения отчётного периода 

Исполнитель представляет Заказчику акт об оказании услуг, подписанный Исполнителем. 

4.3. В течение 2 (Двух) рабочих дней с даты представления акта Исполнителем, Заказчик производит 

приемку оказанных услуг, подписывает акт или направляет мотивированный отказ от его 

подписания. 

4.4. Отказ от подписания акта должен содержать указания на нарушенные условия Договора или 

действующего законодательства Российской Федерации. 

4.5. В случае, если Заказчик не запрашивает акт об оказании услуг или не направляет 

мотивированный отказ, услуги Исполнителя считаются надлежаще выполненными в полном объёме 

и в срок. 

 

5. Права и обязанности сторон. 



5.1. Исполнитель обязан: 

5.1.1. Осуществлять информационную поддержку Заказчика в период оказания услуг; 

5.1.2. Сообщать Заказчику о возможных неблагоприятных для Заказчика последствиях 

невыполнения его указаний или об иных, не зависящих от Исполнителя обстоятельствах, которые 

могут повлиять на качество и сроки оказания услуг; 

5.1.4. Оказать информационные услуги Заказчику согласно определенного Заказчиком перечня 

работ в рамках предлагаемых Исполнителем в соответствии с описанием услуг на страницах Сайта 

в сети Интернет. 

5.1.5. Не использовать методы и средства, нарушающие права Заказчика и третьих лиц; 

5.1.6. Выставлять счёт на оплату услуг; 

5.1.7. В течение 3 (Трех) рабочих дней уведомлять Заказчика обо всех обстоятельствах, которые 

могут повлечь приостановление или невозможность оказания услуг; 

5.1.8. Приступить к оказанию услуг в течение 2 (два) рабочих дней после выполнения условия, 

предусмотренного п. 2.5 Оферты. 

 

5.2. Исполнитель вправе: 

5.2.1. Приостановить оказание услуг, в случае нарушения сроков оплаты; 

5.2.2. Расторгнуть настоящий Договор, требовать возмещения фактически понесенных расходов, 

выплаты неустойки, процентов на сумму долга, в случае нарушения обязательств по настоящему 

Договору Заказчиком; 

5.2.3. В одностороннем порядке пересматривать стоимость услуг на следующий период оказания 

услуг; 

5.2.4. Получать от Заказчика любую информацию, необходимую для выполнения своих обязательств 

по настоящему Договору; 

5.2.5. Приостановить исполнение своих обязательств по настоящему Договору до представления 

информации, необходимой для их выполнения. 

 

5.3. Заказчик обязан: 

5.3.1. В полном объёме ознакомиться с условиями Оферты до момента её акцепта. 

5.3.2. Оплачивать услуги Исполнителя в соответствии с условиями настоящего Договора. 

5.3.3. Направить Исполнителю подписанный акт либо мотивированный отказ от подписания акта в 

соответствии со сроком, предусмотренным в п. 4.3. Оферты. 

5.3.4. Следовать указаниям Исполнителя, связанным с оказанием услуг по настоящему Договору. 

5.3.5. В течение 1 (один) рабочего дня принимать меры на согласование действий Исполнителя в 

случае, если такое согласование необходимо для оказания услуг по настоящему Договору. 

5.3.6. Воздерживаться от любых действий (а равно от поручения осуществления таких действий 

третьим лицам) в отношении заключения договоров на аналогичные информационные услуги в 

период договорных отношений с Исполнителем. 
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5.3.7. Не привлекать третьих лиц для исполнения своих обязательств по условиям настоящего 

Договора. 

 

5.4. Заказчик вправе: 

5.4.1. Получать от Исполнителя разъяснения по возникающим в ходе оказания услуг вопросам, 

путём использования услуги Обратная связь. 

5.4.2. Отказаться от исполнения настоящего Договора при условии оплаты Исполнителю 

фактически понесённых им расходов. 

 

6. Ответственность сторон. 

6.1. Стороны несут ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение своих 

обязательств по настоящему Договору в соответствии с законодательством Российской Федерации. 

6.2. Исполнитель не несёт ответственности по условиям настоящего Договора за упущенную выгоду 

Заказчика. 

6.3. Заказчик гарантирует законность получения (сбора/обработки) сведений (информации) и 

материалов, предоставленных им Исполнителю и необходимых последнему для выполнения 

обязательств по настоящему Договору. 

6.4. В случае нарушения сроков оплаты оказанных Исполнителем услуг Заказчик по письменному 

требованию Исполнителя уплачивает последнему неустойку в размере 1,5% от суммы 

задолженности за каждый календарный день просрочки исполнения обязательства по оплате 

оказанных Исполнителем услуг, а также уплачивает проценты на сумму долга. 

 

7. Порядок разрешения споров. 

7.1. Претензионный порядок досудебного урегулирования споров, вытекающий из условий 

настоящего Договора является для Сторон обязательным. 

7.2. Заказчик обязуется направить собственноручно подписанную претензию Исполнителю в 

письменном или печатном виде по адресу местонахождения Исполнителя, указанному в Едином 

государственном реестре юридических лиц. 

7.3. Исполнитель обязуется направить собственноручно подписанную претензию Заказчику в 

письменном или печатном виде по адресу местонахождения Заказчика, указанному в Едином 

государственном реестре юридических лиц. 

7.4. Срок ответа на претензию - 30 (тридцать) рабочих дней со дня ее получения. 

7.5. В случае возникновения споров, не связанных с изменением или расторжением (прекращением) 

настоящего договора, досудебный порядок их урегулирования не применяется. 

7.6. В случае невозможности разрешения разногласий путем переговоров они подлежат 

рассмотрению в судебном порядке в соответствии с законодательством Российской Федерации. 

 

8. Конфиденциальность. 

8.1. К конфиденциальной относится любая информация, относящаяся к процессу оказания услуг 

Исполнителем, не опубликованная в открытом доступе и не являющаяся доступной для всеобщего 

сведения. 



8.2. Заказчик обязуется не разглашать конфиденциальную информацию и иные данные, 

предоставленные Исполнителем в ходе оказания услуг (за исключением общедоступной 

информации), третьим лицам без предварительного письменного согласия Исполнителя. 

8.3. Исполнитель обязуется сохранять в тайне всю коммерческую информацию, не относящуюся к 

категории общедоступной, которую он получил от Заказчика во время периода оказания услуг, 

только если она была обозначена как секретная или конфиденциальная. 

8.4. Исполнитель обязуется сохранять конфиденциальность предоставленных Заказчиком данных и 

не разглашать их третьим лицам (за исключением уполномоченных государственных органов, а 

также службы доставки, аудиторов, консультантов, бухгалтеров, юристов на условиях сохранения 

ими конфиденциальности полученной информации). 

8.5. Срок хранения конфиденциальной информации – 5 лет с момента окончания срока действия 

настоящего Договора. 

 

9. Срок действия Договора. 

9.1. Договор вступает в силу с момента его заключения и действует до полного исполнения 

Сторонами своих обязательств по нему. 

Договор считается заключенным с момента внесения Заказчиком суммы предоплаты за услуги, 

указанной в пункте 2.5. Оферты. 

9.2. Договор может быть расторгнут по соглашению Сторон или по основаниям, предусмотренным 

действующим законодательством Российской Федерации и Договором. 

9.3. Изменение условий Договора осуществляется на основании дополнительного соглашения 

Сторон. 

 

10. Обстоятельства непреодолимой силы. 

10.1. Стороны не несут ответственности за невыполнение или ненадлежащее выполнения своих 

обязательств, если это вызвано действием обстоятельств непреодолимой силы, то есть 

чрезвычайными событиями и обстоятельствами, которые Сторона не могла заранее предвидеть, в 

том числе стихийными бедствиями, эпидемиями, войнами, революциями, восстаниями, 

гражданскими беспорядками, радиоактивным или химическим заражением и прочими 

обстоятельствами, находящимися за пределами возможного контроля Сторон. 

10.2. Стороны освобождается от какой-либо ответственности за частичную или полную 

неспособность выполнения обязательств по настоящему Договору, если это обусловлено 

обстоятельствами непреодолимой силы, возникающими в процессе выполнения Сторонами условий 

настоящего Договора, при условии, что такое освобождение наступает только по отношению к тем 

обязательствам, которые оказались под непосредственным воздействием обстоятельств 

непреодолимой силы, и такое освобождение распространяется только на тот период, когда 

обстоятельства непреодолимой силы имели место. 

10.3. Сторона, оказавшаяся под воздействием обстоятельств непреодолимой силы, обязана в течение 

3 (три) календарных дней с момента наступления таких обстоятельств, уведомить другую Сторону 

об этих обстоятельствах и их возможной продолжительности, а также о других обстоятельствах, 

препятствующих выполнению ей своих обязательств по настоящему Договору. 

В течение 15 (пятнадцать) календарных дней представить документальные подтверждения 

наступления обстоятельств непреодолимой силы, посредством направления соответствующего 

документа, заверенного печатью компетентного органа. 



10.4. Если о наступлении обстоятельств непреодолимой силы Сторона не сообщит, тогда ссылаться 

на них запрещается, кроме случаев, когда сами обстоятельства препятствуют пострадавшей Стороне 

своевременно известить о возникновении обстоятельств непреодолимой силы. 

 

11. Интеллектуальная собственность 

11.1. Используя материалы Исполнителя, Заказчик признает и соглашается с тем, что все 

содержимое на страницах Сайта в сети Интернет и Продукта защищены авторским правом, правом 

на товарный знак и другими правами на результаты интеллектуальной деятельности и что указанные 

права являются действительными и охраняются во всех формах, на всех носителях и в отношении 

всех технологий, как существующих в настоящее время, так и разработанных или созданных 

впоследствии. Никакие права на любое содержимое материалов Исполнителя, Сайта, Продуктов, 

принадлежащих Исполнителю, включая, помимо прочего, аудиовизуальные произведения, 

текстовые и графические материалы, программы для ЭВМ, товарные знаки не переходят к Заказчику 

в результате их пользования и заключения Договора. 

11.2. Заказчику запрещается копировать, модифицировать, изменять, удалять, дополнять, 

публиковать, передавать какую-либо информацию, полученную от Исполнителя, на страницах 

Сайта в сети Интернет и Продуктов, кроме случаев, когда такая функция прямо предусмотрена. 

11.3. Заказчику запрещается: 

11.3.1. Использовать информацию, от Исполнителя, на страницах Сайта в сети Интернет и 

Продуктов, для осуществления коммерческой деятельности, извлечения прибыли, либо для 

использования противоречащим закону способом, за исключением навыков, приобретенных на 

основе полученной в соответствии с Договором информации. 

11.3.2. Копировать либо иным способом использовать программную часть страниц Сайта в сети 

Интернет и Продуктов, а также их дизайн. 

11.3.3. Размещать на страницах Сайта в сети Интернет и Продуктов персональные данные третьих 

лиц, без их согласия, в том числе домашние адреса, телефоны, паспортные данные, адреса 

электронной почты. 

11.3.4. Размещать на страницах Сайта в сети Интернет и Продуктов коммерческую рекламу, 

коммерческие предложения, агитационную информацию и любую другую навязчивую 

информацию, кроме случаев, когда размещение такой информации согласовано с Исполнителем. 

11.3.5. Изменять каким бы то ни было способом программную часть страниц Сайта в сети Интернет 

и Продуктов, совершать действия, направленные на изменение их функционирования и 

работоспособности. 

11.4. При цитировании материалов страниц Сайта в сети Интернет и Продуктов, Заказчик обязуется 

указывать ссылку на источник цитирования 

 

12. Прочие условия. 

12.1. Сторона обязана уведомить другую об изменении своих реквизитов, в течение 3 (три) 

календарных дней. 

12.2. Стороны признают юридическую силу уведомлений и сообщений, направляемых друг другу 

на указанные ими почтовые адреса, адреса электронной почты, иных электронных средств связи. 

12.3. Стороны признают, что, если какое-либо из положений настоящего договора становится 

недействительным вследствие изменения законодательства Российской Федерации, остальные 

положения настоящего договора обязательны для Сторон в течение всего срока действия. 
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12.4. Персональные данные, предоставленные сторонами в связи с акцептом оферты, а также 

принятием условий настоящего договора, используются согласно «Политике обработки 

персональных данных». 

12.5. Стороны признают юридическую силу документов, переданных в рамках настоящего Договора 

посредством электронных средств связи, с обязательным последующим 30 (тридцать) дневным 

предоставлением подписанного оригинала документа. 

12.6. При различии в оформлении документов в электронном виде и на бумажном носителе, 

электронный документ принят не будет, а оказание услуг по настоящему Договору будет 

приостановлено до получения документа на бумажном носителе. 

12.7. В случае наличия в Договоре терминов, не указанных в разделе «Термины и определения», 

толкование таких терминов осуществляется в соответствии с нормативно-правовыми актами 

Российской Федерации, а в случае отсутствия толкования спорного термина в нормативно-правовых 

актах Российской Федерации, стороны будут руководствоваться толкованием термина, 

сложившимся в практике делового оборота. 

12.8. Во всём, что не урегулировано настоящим договором, Стороны будут руководствоваться 

нормами действующего на момент заключения настоящего Договора законодательства Российской 

Федерации, за исключением случаев, когда в законе установлено, что действие принятого закона 

после заключения Сторонами настоящего договора распространяется на отношения, возникшие из 

настоящего Договора. 

12.9. В соответствии с ч. 2 ст. 9 Федерального закона от 06.04.2011 N 63-ФЗ "Об электронной 

подписи" Стороны пришли к соглашению о равнозначности электронных документов, подписанных 

простой электронной подписью, подписанным Сторонами документам на бумажном носителях при 

выполнении Сторонами условий Договора. 

 

Реквизиты Исполнителя 

Общество с ограниченной ответственностью «М-КОД ПЛЮС», 

ОГРН: 1267700319270; ИНН 9704276587; 

119034, г. Москва, вн. тер. г. муниципальный округ Хамовники, пер. Кропоткинский, д. 4. 

Адрес электронной почты: office@mcode.team  

Телефон +7 920 050 07 41 

 

Commented [DT4]: Ссылка на политику  

mailto:office@mcode.team

